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Doublement des places
Verdopplung der Platze (p.2)

Im Zeitraum von 10 Jahren haben
sich die Anzahl Kitaplatze sowie
das finanzielle Engagement der
Gemeinden verdoppelt. Doch der
Mangel an Platzen ist nicht
beseitigt und es bestehen weiter
grosse Unterschiede zwischen den
Bezirken.

Améliorer I’'organisation et la
gestion/Organisation und
Verwaltung verbessern (p.2)

In mehreren Bezirken kénnen
Verbesserungen in der
Organisation und der Verwaltung
festgestellt werden. In der Stadt
Freiburg wird eine zentrale
Warteliste eingefihrt.

Interroger la qualité
Betreuungsqualitat (p-3)

Die 5. Freiburger Tagung
Kleinkinderbetreuung fand am 25.
April 2015 in Grangeneuve statt.
Im Zentrum der Diskussionen
standen die Betreuungsqualitat
und die Bedurfnisse der Kinder.

Qualité structurelle et normes
Richtlinien (p-3)

Die Freiburger Richtlinien sind
lockerer als in anderen Kantonen
der Romandie. Es ist darauf zu
achten, dass sich die Verhaltnisse
nicht aus zusatzlichem Spardruck
verschlechtern.

Pour une formation supérieure
en éducation de I’enfance a
Fribourg/Eine hohere
Fachschule in Freiburg ? (p.4)

Formation continue/
Sparmassnahmen (p-4)

Neues Anstossprogramm/
Nouveau programme
d’impulsion (p-4)

www.crechesfribourg.ch

La qualité d’accueil :
un droit pour I'enfant!

Editorial

Ces derniéres années, en matiére d’accueil extrafamilial, I'accent
a été mis sur lI'augmentation quantitative des places d’accueil
pour permettre aux parents de mieux concilier leur vie
professionnelle et familiale. Et avec succés ! Tant en Suisse qu’a
Fribourg, ol des améliorations dans l'organisation et la gestion
sont également a noter (p.2).

Mais... car il y a un mais, avec I'augmentation consécutive des
dépenses globales pour I'accueil de I’'enfance, la pression
politique a la baisse des normes de qualité s’est renforcée. L'Etat
a déja diminué ses contributions a la formation continue du
personnel et aux frais des cours interentreprises, notamment. Et,
en ce moment, une Commission composée de représentants des
communes et de I'Etat passe a la loupe les normes et directives
sur les structures d’accueil (p.3) a la recherche d’économies
supplémentaires.

Ces débats nous inquiétent. Car derriére une discussion sur des
normes, on oublie trop souvent qu’il y a des enfants et que ces
normes définissent les conditions-cadres et les ressources a
disposition des structures pour répondre aux besoins des enfants
et fournir des prestations de qualité. La FCGF demande que les
milieux concernés soient informés et consultés sur les
modifications en cours, comme le prévoit le Réglement sur les
structures d’accueil extrafamilial de jour (27.9.11).

Assises Fribourgeoises
de I'Accueil de la Petite Enfance

Le 25 avril a Grangeneuve, les professionnel-le-s de I'accueil de
I'enfance ont intitulé leur 5éme colloque « La qualité d'accueil :
un droit pour I'enfant! » (p.3).

La Fédération des créches et garderies fribourgeoises fait sienne
cette affirmation et, pour améliorer la qualité pédagogique des

structures d’accueil, elle demande un renforcement du soutien a
la formation continue du personnel et I'ouverture d’une filiere de
formation supérieure en éducation de I’enfance a Fribourg (p. 4).
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Doublement des places en 10 ans
Verdoppelung der Platze

Entre 2005 et 2015, le nombre de places en creches a presque
doublé, passant de 801 a 1511. L'évolution est particulierement
marquée dans les districts de la Sarine, de la Gruyeére et du Lac.

Evolution du nombre de places en créches de 2005 a 2015
Anzahl Krippenplatze 2005-2015
Données FCGF et SEJ - Tableau établi par la FCGF
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Cette forte progression ne signifie cependant pas encore que la
pénurie est désormais résorbée. En effet, le canton de Fribourg
compte, en 2015, 17100 enfants de 0 a 4 ans (Service cantonal de
la Statistique), dont 35% (5985) ont un besoin potentiel d’accueil en
créches selon le calcul de I'Institut de recherches Infras chargé par
I’Etat en 2009 de faire une analyse des besoins.

Pénurie de 800 a 1300 places

Sachant qu’une place est occupée par 2.6 enfants (moyenne
cantonale selon Infras en 2009) et par 2.1 enfants (chiffres réels en
ville de Fribourg en 2015), il faudrait entre 2301 et 2850 places pour
couvrir les besoins, soit entre 800 et 1300 places de plus que les
1511 places actuelles.

Doublement des engagements financiers des communes

Les communes ont également doublé leurs dépenses pour la petite
enfance en 10 ans (créches, accueil familial de jour et maternelles)
passant de 27.- a 55 francs/hab. entre 2003 et 2013 (chiffres 2014
et 2015 pas encore disponibles).Mais les disparités sont
importantes: la Sarine engage 2 a 5 fois plus de moyens que les
autres districts (détails dans le graphique ci-dessous).

Dépenses communales pour la petite enfance en francs/habitant
Gemeindeausgaben fiir Kleinkindbetreuung in Franken/Einwohner 2003-2013
Données du Service des communes. Graphique établi par la FCGF
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Interroger la qualité

La qualité d'accueil dépend de nombreux facteurs.
Globalement, les spécialistes distinguent entre qualité
structurelle (normes, conditions-cadres ou cadres de
référence) et qualité processuelle (processus et interactions
a lI'intérieur de la structure).

Depuis quelques années, la qualité processuelle fait I'objet d'une
large discussion dans les milieux concernés en Suisse. La
Commission suisse de 'UNESCO s’est fortement engagée dans ce
débat et a publié en 2012, avec le Réseau d’accueil extrafamilial,
une sorte de programme pédagogique pour la petite enfance,
intitulé « Cadre d’orientation pour la formation, I'accueil et
I’éducation de la petite enfance ».

Le professeur Dieter
Schirch, membre de
cette Commission, a
rappelé le retard de la
Suisse dans ce domaine,
lors des 5émes Assises
de la petite enfance, le
25 avril dernier a
Grangeneuve, et
expliqué la conception
de I'enfant qui sous-tend
le cadre-d’orientation:
I'enfant est un « Sujet,
Actif, Compétent, qui
explore et interroge le monde qui I'entoure, Va batir le monde et
I'image de soi, Participe et partage (co-construction), a-t-il expliqué
a la centaine de personnes présentes.

Les besoins de I'enfant au centre

En Suisse romande, le PEP, Partenaires Enfance et Pédagogie, une
association vaudoise pour le conseil pédagogique aux structures
d’accueil, a congu un outil, intitulé « Interroger la qualité : Penser
les conditions d’accueil favorables au jeune enfant », pour
permettre aux professionnelles de réfléchir a leur action. Fabienne
Guinchard Hayward, directrice, et deux conseilléres pédagogiques
sont également intervenues lors de ce colloque.

Le PEP propose aux professionnelles d’interroger leur pratique a
partir de 12 repéres: 1) besoin de sécurité affective 2) besoin de
faire des expériences et des découvertes, d'étre soutenu dans ses
initiatives 3) besoin d’autonomie et de confiance en soi, 4) besoin
de se socialiser et de créer des liens avec ses pairs 5) besoin de
repéres, de regles et de limites 6) besoin d’étre intégré et
d’appartenir a un groupe 7) égalité des chances 8) relations avec
les parents 9) relations avec I'environnement social et
géographique 10) santé 11) sécurité et la prévention et enfin

12) ressources pour les professionnelles.

Chacun de ces repéres est ensuite décliné sous forme de questions
pour concrétiser la réflexion. Par exemple, pour interroger le besoin
de sécurité affective, le PEP demande: « Comment le milieu
d’accueil permet-il a I'enfant de se familiariser avec son nouvel
environnement ? Comment accompagne-t-il le processus de
séparation (enfant-parent)? De quelles maniéres va-t-il permettre a
I’enfant de créer des liens significatifs avec les adultes qui
I'entourent ?, etc.

Pour aller plus loin: www.pep-vd.ch (possibilité de télécharger
des documents de référence)
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Pour une formation supérieure en
Education de I'enfance a Fribourg

Les jeunes Fribourgeois-es qui souhaitent entreprendre une
formation supérieure (ES) en éducation de I'enfance doivent
se rendre dans les autres cantons romands (Vaud et Valais,

principalement). Avec jusqu’a 41 mois d’attente pour entrer
en formation!

Le canton de Fribourg participe au financement de ces
formations par le bais d’un Accord intercantonal. En 2014, il
a contribué pour 600°'000.- francs environ a la formation
dans les écoles romandes. Pourquoi ne pas investir ces
moyens a Fribourg et faciliter la formation des jeunes dans
le canton ? Un rapport est sur le bureau du Directeur de
I’économie (et de la formation professionnelle), le Conseiller
d’Etat Beat Vonlanthen.

Cette proposition de I'OrTra-Fribourg, I'Organisation du monde du
travail de la santé et du social du canton, dont font partie les
diverses organisations professionnelles (dont la Fédération des
créches et garderies), fait suite a un rapport de I'OrTra sur la
situation du marché du travail et de la formation pour les
éducatrices de I'enfance ES.

Ce rapport met en évidence la pénurie de personnel ES dans les
créches, la trés longue durée d’attente pour entrer en formation
(ci-dessus) et le risque que les professionnelles formées ailleurs ne
s'y installent par la suite, faisant perdre au canton son
investissement. Sans compter que, financierement, investir dans
une formation dans le canton serait rentable, puisque le seuil de
rentabilité de 11.6 éléves par classe (calculé lors de I'analyse de
I’OrTra) serait méme dépassé. En effet, en 2014, le canton a
financé la formation de 46 étudiantes dans les écoles romandes
(soit environ 15 éléves par classe sur les 3 ans de formation).

Recommandations de I'OCDE et
de I'UNICEF

Un haut niveau de formation des professionnel-le-s constitue I'une
des bases minimales pour garantir la qualité dans les lieux collectifs
d’accueil, a co6té des normes de sécurité et d’un espace suffisant
pour les enfants. Ces normes sont celles de I'OCDE, a rappelé
Fabienne Guinchard Hayward, lors du colloque fribourgeois de la
petite enfance (voir p.3). De son c6té, 'UNESCO dans son bilan
Innocenti qui faisait le classement des services d’accueil de
I’enfance dans les pays de I'OCDE, préconisait, en 2008 déja, une
formation pour 80% du personnel et une formation supérieure
tertiaire pour 50% du personnel.

Les normes fribourgeoises sont loin de ces recommandations
internationales (voir p.3). Le canton recommande 50 a 66% de
personnel qualifié, sans précision du niveau de formation. Or, le
personnel engagé dans les créches ayant répondu a I'enquéte de
I’OrTra en 2012 était composé environ de maniére égale entre les
éducatrices de I'enfance de formation tertiaire (95 personnes) et
les assistantes socio-éducatives de formation secondaire II (106).

L'ouverture d’une filiere de formation supérieure a Fribourg, outre
les avantages présentés ci-dessus, permettrait aussi de renforcer la
qualité d’'accueil et de s’approcher des standards internationaux.
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